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????????????????
??????????The burden of additional costs?
?????????????????Detrimental effect on ability to meet customer demand?
???????Quality??????
?????Performance??????
???????????????????????Inability to re? organise work among existing 
staff?
??????????Recruit additional staff????
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事業所調査 74 16 14 24 ８ 15
従業員調査 57 32 41 48 20 20
フルタイム 57 27 38 47 20 22
パートタイム ０ 45 54 48 19 12
男性 51 23 32 48 21 23




































???????????????????????????????????? Availability of 





















他の仕事をカバーするための訓練 46 59 43 46 46
多種の仕事を行うよう要請 42 53 34 38 43
仕事質向上グループ / 品質サークル 23 38 16 16 32
ジョブ・ローテーション 21 25 18 11 41
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WLB１ WLB２ WLB３ WLB４
調査実施年 2000 2003 2006 2011
短時間勤務 24 28 26 32
一定期間労働時間短縮 NA 13 10 ８
フレックスタイム 24 26 26 23
ジョブシェア ４ ６ ６ ４
圧縮労働時間制 ２ ６ ６ ５
学期間労働 14 15 13 10
在宅勤務 11 10 13
年間労働時間制 ６ 11 ８ 10
過去１年以内に利用なし 49 44 40
過去１年以内に利用あり 51 56 60


































































































































































平均以上（ｎ＝139） 19.2 10.7 16.6 22.5 9.9 7.3 11.5 2.5
平均以下（ｎ＝341） 23.7 12.8 16.6 18.8 9.0 6.1 10.8 2.2
海外４ヶ国（ｎ＝568） 5.3 8.8 18.7 18.7 17.6 11.8 16.0 3.3
一般社員
の賞与
平均以上（ｎ＝134） 10.6 7.6 27.7 15.1 8.6 14.9 12.0 3.4
平均以下（ｎ＝335） 14.0 8.6 26.8 14.8 7.0 13.3 11.3 4.1
海外４ヶ国（ｎ＝514） 5.6 6.8 21.7 16.8 14.0 19.1 14.4 1.6
管理職の
給与
平均以上（ｎ＝138） 12.9 8.2 22.0 19.9 13.2 12.5 9.0 2.3
平均以下（ｎ＝338） 16.3 8.7 18.3 20.1 11.5 13.5 8.9 2.7
海外４ヶ国（ｎ＝567） 5.5 7.8 18.0 18.7 17.1 14.1 16.3 2.5
管理職の
賞与
平均以上（ｎ＝132） 7.7 6.1 28.9 14.8 8.3 23.4 8.1 2.6
平均以下（ｎ＝330） 10.3 6.1 26.7 13.7 8.7 22.9 7.3 4.2
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